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Verwaltung im digitalen Zeitalter

Eine integrierte Software Suite zur Digitalisierung aller Arbeitsgänge
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Für öffentliche Verwaltungen, 

Gewerkschaften und private 

Wissensfirmen, die ihre Effizienz steigern, 

Arbeitstransparenz gewährleisten und 

Mitarbeiterzufriedenheit sichern möchten.

Die integrierte F2 Software Suite ist ein 

hocheffektives Werkzeug und die 

Überholspur zur Digitalisierung aller 

Arbeitsgänge, Wissensverwaltung, 

Dokumentenmanagement und 

Kommunikation. F2 unterstützt PC, 

Smartphone und Tablet.
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Vollständig integriert
Die F2 Standardplattform unterstützt Kernprozesse. 

Vorgangsbearbeitung

Dokumenten- und 

Schriftstückmanagement

Zusammenarbeit und

Wissensteilung

Organisationsverwaltung

Kontakt- und 

Kundenmanagement

Formelle und informelle 

Kommunikation

Arbeitsgänge 

der öffentlichen Verwaltung

Sitzungen

Anfragen bzgl. 

Informationsfreiheitsgesetz 
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cBrain F2
Ein revolutionäres und hocheffektives Werkzeug für die digitale Transformation

Ein geteiltes, digitales Archiv 

bietet sofortigen Zugriff auf alle 

Informationen.

Mit einfachen und effektiven 

Suchen Überblick schaffen.

Social technologies wie der Chat 

unterstützen informelle Arbeit, 

Zusammenarbeit und 

Wissensteilung.

Wissen teilen

Built for transparency: sichere 

Vorgangsbearbeitung.

Privacy by design: Datenschutz-

Grundverordnungskonform 

(DSGVO-konform).

Automatisiertes Bereinigen 

sichert korrekte Verarbeitung 

persönlicher Daten.

Sicher und transparent

Optimiertes Produktionssystem 

für Arbeitsgänge der Verwaltung.

Schriftstücke schnell und effizient 

mit Vorlagen, Seriendruckfeldern 

und Standardtexten erzeugen.

Dokumente mit Metadaten 

organisieren und Informationen 

über dynamische Suchlisten 

steuern.

Kernproduktion
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Gestern: Ich Morgen: Wir

Wissensarbeiter Wissensarbeiter

Schriftstücke bearbeiten Schriftstücke bearbeiten

Schriftstücke kopieren Metadaten bearbeiten

Gestern

Server, 

Intranet

Ordner auf

dem PC

Schriftstück-

management

Mailserver

Morgen

Informell Formell

Persönlich

Geteilt

Digitales Archiv
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Die Struktur von F2 ist einfach
Schriftstücke werden Dokumenten hinzugefügt. 

Dokumente werden Vorgängen zugeordnet.

Schriftstücke
Ein Schriftstück ist immer einem Dokument hinzugefügt. Bevor Sie 

mit der Bearbeitung eines Schriftstücks oder einer anderen Datei 

beginnen, muss dieses einem Dokument hinzugefügt werden.

Dokumente
Jede Aufgabe in F2 beginnt mit einem Dokument. Das Dokument ist eine 

Zusammenstellung von Daten und Schriftstücken. Verwenden Sie die 

Metadaten des Dokuments zu dessen Bearbeitung und Organisation.

Vorgänge
Vorgänge sammeln Dokumente einer Thematik. 

Vorgänge verschaffen Ihnen einen Überblick und können z.B. mit Schlüsselwörtern, 

Aktenzeichen und Sonderzeichen organisiert werden.



Das Hauptfenster

Das Dokumentenfenster

Das Vorgangsfenster

Die drei Fenster von F2

Wiedererkennbar und intuitiv.
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Dänische Ministerien haben die Zeit für ihre Vorgangsbearbeitung um 30 % 

reduziert.

96 % der Benutzer sagen, dass sich die Transparenz verbessert hat.

Fast 40 % der Benutzer gehen zufriedener an ihre Aufgaben, nachdem die F2 

Plattform eingeführt wurde.
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F2 Genehmigungen

Eine schnelle und einfache Art 
der Qualitätssicherung Ihrer 
Arbeit.

Vereinfacht den 
Genehmigungsprozess Ihrer 
Unterlagen. 

Sichert das formelle Einhalten 
von Genehmigungsverläufen. 

Erstellen Sie Ihre eigenen 
Genehmigungsverläufe oder 
nutzen Sie Vorlagen mit 
festgelegten Arbeitsschritten in 
Ihrer gesamten Organisation.
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F2 Anfragen

Formelle Zuordnung von 
Aufgaben zu anderen Benutzern 
oder organisatorischen 
Einheiten.

Optimiert Arbeitsgänge
über Abteilungen hinweg 
und innerhalb einer 
organisatorischen Einheit.

Gewährleistet Transparenz bei 
der Zuordnung und Verteilung 
von Aufgaben.

Fristen überwachen und 
Anfragen mittels 
organisationsübergreifender 
Suchlisten nachverfolgen.
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F2 Dashboard

Eine grafische Übersicht über 
aktuelle Dokumente und 
Vorgänge.

Visualisiert Echtzeit-
Informationen aus F2.

Verbessert Arbeitsgänge und 
steigert Effektivität.

Produktionsüberwachung 
und -analyse. Fristen und 
Ressourcen verwalten.     
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F2 Touch

F2 - to go. 

Diese webbasierte Anwendung 
ermöglicht den Zugriff auf F2 
von Android- und iOS-
Endgeräten.

Kommunikation und 
Vorgangsbearbeitung 
unterwegs.

Verwalten und bearbeiten Sie 
Genehmigungen und Anfragen 
mit Ihrem Smartphone.



13

F2 Manager

iPad-App für Führungskräfte.

Wiedergabe von 
Sitzungsmaterial und 
Genehmigungen unterwegs.

Verbessert die Effektivität und 
stellt die Mobilität von 
Führungskräften sicher. 

Lesen und kommentieren Sie 
Sitzungsmaterial und 
bearbeiten Sie Genehmigungen 
direkt in der App. Vereinfachen 
Sie ihre administrativen 
Aufgaben.


